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УТВЕРЖДЕНО  

Приказом № 48/24 

 от «08» августа  2024 г.  

 

 

 

ПРАВИЛА ГОСПИТАЛИЗАЦИИ  

ПАЦИЕНТОВ В СТАЦИОНАР 

Клиники MedSwiss в Санкт-Петербурге 

 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.  

1.1. Настоящие Правила госпитализации пациентов в стационар филиала ООО 

«Медилюкс-ТМ» в Санкт-Петербурге, расположенном по адресу: 197227, СПб, ул. 

Гаккелевская, д. 21, лит. А (далее по тексту «Клиника») разработаны в соответствии с 

требованиями действующего законодательства РФ сфере здравоохранения.  

1.2. Настоящие Правила госпитализации пациентов в стационар (далее по тексту 

«Правила») обязательны для сотрудников, пациентов планирующих госпитализироваться 

в стационар Клиники. 

1.3. Специализированная медицинская помощь оказывается пациентам в 

стационарных условиях: 

 на платной основе после заключения договора на оказание платных медицинских 

услуг или дополнительного соглашения (при наличии ранее заключенного договора 

на оказание платных медицинских услуг) и ознакомления с предварительным 

расчетом стоимости диагностической и лечебной помощи (План лечения);  

 по согласованию со страховой компанией (на основании гарантийного письма); 

 по программе ОМС в пределах и по видам медицинской помощи, оказываемым 

Клиникой в рамках программы ОМС. 

1.4. Не подлежат госпитализации пациенты с: 

 инфекционными заболеваниями; 

 черепно-мозговыми  и сочетанными травмами, травмами таза, имеющие ожоги более 

10% поверхности тела; 

 с нарушением сознания любой степени выраженности; 

 с острым нарушением мозгового кровообращения,  острым коронарным синдромом 

и инфарктом миокарда.  

1.5. При нахождении в стационаре Клиники пациент обязан соблюдать Правила 

пребывания пациентов в стационаре Клиники MedSwiss в Санкт-Петербурге и распорядок 

дня в стационаре Клиники. 

 

2. ГОСПИТАЛИЗАЦИЯ. СРОКИ ГОСПИТАЛИЗАЦИИ.  

2.1. Госпитализация пациентов в стационар осуществляется в плановом порядке по 

предварительной записи, после консультации, определения показаний к госпитализации и 

направления врача Клиники. Запись на консультацию к врачу производится в общем 

порядке в соответствии с Правилами записи на первичный/повторный прием, 

консультацию, обследование в клиники MedSwiss в Санкт-Петербурге. 

2.2. Запись на госпитализацию осуществляется только через Координатора 

стационара Клиники после консультации врача Клиники.  



2 

2.3. Сроки госпитализации конкретного пациента определяются лечащим врачом 

исходя из состояния здоровья пациента, сроков подготовки к соответствующей 

операции/обследованию, сроков предоперационного обследования, результатов 

предоперационного обследования, наличия свободных мест в стационаре и графика 

операционной стационара.  

2.4. Госпитализация производится при 100% предоплате стоимости 

госпитализации, указанной в Плане лечения до размещения пациента в стационаре 

Клиники. При госпитализации по программе ДМС обязательно наличие согласования 

страховой компании и гарантийного письма до момента госпитализации пациента.  

2.5. В случае, если для проведения предстоящей операции требуется 

дорогостоящие препараты, имплантаты, компрессионное медицинское белье, конструкции 

и иные расходные материалы, пациент вносит аванс для приобретения необходимых 

расходных материалов в сроки, сообщенные координатором  стационара, но не менее, чем 

за 7 рабочих дней до запланированной даты госпитализации.  

2.6. В случае неоплаты расходных материалов в сроки, указанные 

администратором стационара, сроки проведения операции и, соответственно, 

госпитализации могут быть перенесены.  

2.7. В случае, если оплата госпитализации пациента производится юридическим 

лицом (не страховой компанией), согласование оплаты госпитализации производится 

пациентом самостоятельно.  

2.8. На приеме лечащий врач составляет План лечения, содержащий перечень 

медицинских услуг и их стоимость. Разъясняет порядок проведения предстоящей 

операции/обследования, дает разъяснения по порядку проведения операции, 

применяемым при операционном вмешательстве лекарственным препаратам, срокам 

проведения операции, срокам нахождения в стационаре, предполагаемому периоду и 

порядку восстановления, дает рекомендации по подготовке к госпитализации.  

2.9. Пациенту исходя из особенностей предстоящей госпитализации 

предоставляется перечень обследований анализов (предоперационное обследование) 

которые пациенту необходимо выполнить перед госпитализацией. Предоперационное 

обследование Пациент может пройти в Клинике или представить результаты 

обследований и анализов, проведенных в других клиниках. Стоимость предоперационного 

обследования не входит в стоимость госпитализации.  

2.10. Результаты предоперационного обследования направляются пациентом 

Координатору стационара по электронной почте или посредством мессенджеров по мере 

готовности, но не менее, чем за 2 дня до даты госпитализации. Результаты 

предоперационного обследования проверяются и оцениваются лечащим врачом. В случае 

отсутствия (в том числе неполного предоставления пациентом результатов 

предоперационного обследования) или в случае, если показатели проведенных перед 

операцией анализов и обследований находятся за пределами нормы и не позволяют 

провести операцию, лечащий врач может отменить операцию и назначить дообследование 

или повторное прохождение предоперационного обследования.  

2.11. В случае невозможности прибытия пациента в назначенный день на 

госпитализацию, пациент в обязательном порядке уведомляет об этом Координатора 

стационара. 

2.12. В день госпитализации пациент должен прибыть в Клинику точно к 

назначенному времени. При себе пациентам необходимо иметь оригиналы документов: 

паспорт, полис ОМС/ДМС (при необходимости), СНИЛС и иные необходимые для 

госпитализации медицинские документы и исследования (определяются лечащим врачом 

на предварительной консультации). Операции в стационаре Клиники производятся в 

строгом соответствии с операционном планом.  

2.13. При опоздании пациента с прибытием в стационар, лечащий врач или 

заведующий стационаром вправе перенести операцию на более поздний по времени срок 



3 

или на другую дату (при этом возможна необходимость повторного прохождения 

предоперационного обследования за счет пациента). 

2.14. Госпитализация проводится при условии отсутствия у пациента на момент 

госпитализации повышенной температуры, признаков простудных/вирусных и иных 

инфекционных заболеваний, а также заболеваний (обострений заболеваний), 

исключающих госпитализацию или запланированное оперативное вмешательство. 

2.15. Госпитализация пациентов в состоянии алкогольного, наркотического и 

токсического опьянения не производится (за исключением случаев необходимости 

оказания экстренной помощи). 

 

3.  ОСОБЕННОСТИ ГОСПИТАЛИЗАЦИИ В РАМКАХ ПОЛИСА 

ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ (ОМС). 

3.1. В рамках ОМС пациенты записываются и принимаются в объеме участия 

клиник MedSwiss в Территориальной программе государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской помощи и Тарифного соглашения на соответствующий 

год. 

3.2. Сроки госпитализации конкретного пациента определяются лечащим врачом 

(профильным специалистом) исходя из состояния здоровья пациента, сроков подготовки к 

соответствующей операции/обследованию, сроков предоперационного обследования, 

результатов предоперационного обследования, наличия свободных мест в стационаре и 

графика операционной стационара.  

3.3. Запись на консультацию к специалисту для решения вопроса о госпитализации 

в рамках ОМС производится в порядке, установленном Правилами записи на 

первичный/повторный прием, консультацию, обследование в клиники MedSwiss в Санкт-

Петербурге через колл-центр Клиники (тел. 8 (812) 318-03-03) или отправив заявку по 

специальной форме на сайте Клиники (https://medswiss-spb.ru/uslugi/uslugi-lechenie-po-

oms/#zayavka) и при наличии следующих документов: Паспорт с временной или 

постоянной регистрацией в г. Санкт-Петербург, Полис ОМС с отметкой о прикреплении к 

любой поликлинике г. Санкт-Петербург, СНИЛС, Выписка из медицинской документации 

с указанием диагноза, его кодом по МКБ. Направление по форме №057/у-04 с подписью 

лечащего врача и печатью медицинской организации с указанием «Направляется в ООО 

«Медилюкс-ТМ». 

3.4. Запись пациентов на госпитализацию производится в соответствии с порядком, 

установленном в п.2 настоящих Правил. 

3.5. Предоперационное обследование Пациент может пройти в Клинике (за счет 

пациента) или представить результаты обследований и анализов, проведенных в других 

клиниках. 

 

tel:+78123180303
https://medswiss-spb.ru/uslugi/uslugi-lechenie-po-oms/#zayavka
https://medswiss-spb.ru/uslugi/uslugi-lechenie-po-oms/#zayavka

